Costa extra

Instructivo para tomar Reservas de grupos en Costa&xtia.

1. Ingresar a la salida del grupo en cuestion y seleccionar el boton INICIAR
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3. Colocar en tipo de cliente “"GROUP”, completar el ID del grupo que es un
codigo de 5 digitos alfanuméricos y seleccionar el boton CONTINUAR

Tipo de Cliente

Tarifa seleccionada:

Tipo del Cliente*

Group

Id del grupo®

ABOPQ) CONTINUAR

* los campeos marcados con un asterisco son obligatorios

4. Colocar la cantidad de pasajeros que deseamos cotizar o reservar junto con
las edades de los mismos y seleccionar el boton ACTUALIZAR DISPONIBILIDAD
Ocupacion

Cantidad de Pasajeros Edad de los Huéspedes® 1 Informacidn

2 Huéspedes 40 [ ] Facilidades

Edad de los Huéspedes® 2

40

Haz click aqul para buscar un niimero especifico de camarote » * los campos marcados con un asterisco son obligatorios

Servicios adicionales

Vuelos Gestion del Hotel

iQuieres afiadir un transporte?

L+ KN

Informacion

Cuando hayas terminado de cumplimentar los campaos, o si has realizado
madificaciones, haz click en el botén Actualizar disponibilidad para visualizar la

disponibilidad y el precio de los camarotes actualizados, ACTUALIZAR DISPONIBILIDAD




5. Tildar 1a categoria deseada y seleccionar el botén SELECCIONAR
CAMAROTE

Seleccionar categoria de camarote

Internas
B nm 0 Cabina 153 1.649

B o Cabina 1553 1.409 sELECCions, [8)

0 Cahina sy 2,143

0 Cahina 531,789 SELECCIONA ()

Externas con balcdn
&4 BA 0 Cabina uss 2,069 sELECCIonA, I
B M5 Minisuite con balcén 0 Cabina Uss 2 669

B sM Samsara Mink Suite 0 Calvina UsE3. 129

Suites
B s suiteconbalcdn 0 Cabina uss 2. BET

G5 Gran Suite con balcon 0 Cabing Us5 3. 789

Lamsara
B8 s Samsara Internas 0 Cabina uss2 229

Samsara Exteérnas ;
8 se con baledn 0 Cabina uss 2,889

Samsara Suite
&a

5l 0 Cabina uss3.329

con balcon

SELECCIOMAR CAMAROTE




6. Tildar 1a cabina deseada y seleccionar el botén CONTINUAR

Es importante ver a la hora de elegir una cabina:

A) El numero de camas para evitar tomar una cabina de mayor
ocupacion y dejar lugares vacios.

Si quisiera por ejemplo tomar una cabina DOBLE, debo fijarme que el
numero de camas seal—-2/2 -2.

Seleccionar camarote

@ NOTTURNO SELECCIONA (@)
NOTTURND seLEcCiona ()

NOTTURNO seLEcciona ()
NOTTURNO sELECCiONA ()
ADAGIO SELECCIONA ()
ADAGIO seLecciona ()

ADAGIO sELecciona ()

jAtencion!

Los precios indicados se refieren al precio total del camarote por tipologia y nimero indicado de Huéspedes,
aplicados ya los posibles descuentos, Los vuelos (si se han seleccionado) y las tasas de embarque estan
incluidas. La cuota de servicio (a pagar a bordo) y el seguro no estan incluidos.

CONTINUAR




Si quisiera por ejemplo tomar una cabina TRIPLE (numero de camas
serial —3/1 - 4) y si quisiera tomar una cabina CUADRUPLE (numero
de camas seria 1 — 4)

Seleccionar camarote

@ : BOHEME SELECCIONA (®)
b BOHEME sececcions ()
6 BOHEME sELEcCiona (L)

[i @ BOHEME seLeccions ()
BOHEME seLecciona ()

iAtencion!

Los precios indicados se refieren al precio total del camarote por tipologia y nimero indicado de Huéspedes,
aplicados ya los posibles descuentos. Los vuelos (si se han seleccionado) y las tasas de embargue estan
incluidas. La cuota de servicio (a pagar a bordo) y el seguro no estan incluidos.

( <atrAs ) CONTINUAR

B) Que la cabina a tomar tenga numero de camarote. Nunca deben
tomarse camarotes bajo el cédigo GO0000 (son cabinas garantizadas
sin numero de cabina asignado).

A veces por error se encuentran dentro de los grupos, pero si se toman
esas cabinas ficticias nunca se asignara un numero fisico de cabina y
los pasajeros se quedaran sin ocupacion real al momento del embarque.



Seleccionar camarote

MOTTURNO SELECCIONS (8)
NOTTURNO sELEccions ()
NOTTURNO seLecciona ()

NOTTURNO seLecciona ()

ADAGIO seLecciona ()
ADAGID seLecciona ()

ADAGIO seLecciona ()

jAtencion!

Los precios indicados se refieren al precio total del camarote por tipologia y nimero indicado de Huéspedes,
aplicados ya los posibles descuentos. Los vuelos (si se han seleccionado) y las tasas de embarque estan
incluidas. La cuota de servicio {a pagar a bordo) y el seguro no estan incluidos.

C( ATRAS | CONTINUAR




7. Completar los datos de los pasajeros, tildar las condiciones generales y
seleccionar el botén RESERVAR

CAMAROTE 1

Informacion del camarote

Categoria de camarote: IN ( Modificar... ) Facilidades

Numero Camarote: 1293 ( Modificar...)

Puente; NOTTURNO
Ocupacion: 1-2

Restaurant Turno de cena preferido Tamano de la mesa

MEW YORK MEW YORK - DECK 3 Selecciona el turno de comida Selecciona el tamafio de la mesa s

HUESPED 1 HUESPED 2

Datos de los pasajeros Eliminar pasajeros

Tipo: Adulto Edad: 40

Apellido ** MWombre * Sexp*

Apellido Mombre DM GF

Lugar de Nacimiento: Fecha de nacimiento (dd/mm/aaaa)* MNacionalidad *

mient dd 1 Afo Macionalidad

Idioma * Teléfono
Idioma * +3412345678
Mdvil personal del Cliente (precedido del prefijo internacional)

Para ser utilizado sdlo en situaciones de emergencia gue se producen en el dia de su salida, durante el crucero o en el viaje de vuelta a
casa. Esta informacién, de acuerdo con la Polltica de Privacidad, se borrard automaticamente 7 dias después del final del crucera.

I Servicios adicionales Huésped 1

Servicios Especiales y Propinas Huésped 1




Detalles precio del reserva

Costa Pacifica desde 127122020 hosta 19/12/2020

CAMAROTE 1223 W

Huésped 1 823,50 uss ?

Huésped 2 767,50 Uss

Total cabina 1.591,00 uss

TOTAL RESERVA 1.591,00 uss

(' ABRIR COMISION

., A

[/} He leido y acepto las Condiciones Generales del Paguete Turistico.
Al enviar esta solicitud de reserva, declaro la integridad y veracidad de los datos y documentos proporcionados por mi v acepto las
disposiciones de las Condiciones Generales del Paquete turistico, que declaro haber leido. Haga clic aqul para verlas,

” * ol L8

CATRAS ) ( RESERVAR |

Y,

8. Reserva creada. jFelicitaciones!

26938147
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